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Accueil des personnes en situation de handicap 
 
 

1. Objectif 

Notre objectif est de rendre la formation "Développer sa notoriété et  son Chiffre d'affaires grâce au 
référencement naturel de son site internet" accessible à toutes les personnes, indépendamment de leur 
situation physique ou sensorielle. Nous nous engageons à fournir un environnement de formation inclusif 
qui respecte les besoins de chacun. 

2. Aménagements spécifiques 

Nous offrons divers aménagements pour assurer l'accessibilité de notre formation aux personnes en 
situation de handicap : 

● Accessibilité des locaux : Nos salles de formation ne sont pas accessibles aux personnes à mobilité 
réduite. Si vous êtes dans cette situation merci de nous contacter afin que nous trouvions une 
salle équipée de rampes d'accès et de toilettes adaptées. 

● Matériel pédagogique adapté : Tous nos supports de formation sont disponibles en formats 
accessibles, y compris les documents en gros caractères, les supports audio, et les versions 
électroniques compatibles avec les logiciels de lecture d'écran. 

● Interprétation en langue des signes : Sur demande, nous pouvons fournir un interprète en langue 
des signes pour les participants sourds ou malentendants. 

● Assistance personnalisée : Un assistant de formation peut être mis à disposition pour les 
participants qui nécessitent une aide spécifique, y compris l'assistance personnelle pendant les 
exercices pratiques. 

3. Procédure de demande d'aménagements 

Les participants qui ont besoin d'aménagements spécifiques sont encouragés à contacter notre service de 
formation au moins quatre semaines avant le début de la formation. Cela nous permettra de préparer les 
aménagements nécessaires et de garantir une expérience de formation optimale. Veuillez adresser vos 
demandes à : 

● Email : hind@bhgroupe.fr 
● Téléphone : 0164574043 
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4. Retour d'information 

Nous nous engageons à améliorer continuellement nos pratiques d'accessibilité. Les participants sont 
invités à fournir leurs retours d'expérience après la formation. Ces informations sont cruciales pour nous 
aider à améliorer nos services et à répondre plus efficacement aux besoins de tous nos participants. 

Conclusion 

Nous croyons en l'égalité des chances et en l'importance de fournir une formation accessible à tous. Nous 
nous engageons à faire de "Développer son CA grâce au SEO" une expérience enrichissante et accessible 
pour tous les participants. 

 
 


